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Cuando trabajaba en el preescolar Ready Springs y | os
nieos se peleaban por un juguete, por ejemplo, 2en  lugar
0 de mirarlo como: “jOh no, un problema!, lo ve€amos
como una oportunidad para crecer®, dice Reed.

El proceso de resolucien de conflictos empieza por
tranquilizar a los nieos para que puedan hablar, di ce
Sharon Davidsson, antigua directora del preescolar
Stepping Stones en la ciudad de Nevada. Cada niso
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n Nonviolence in the Lives of Children Project
(Proyecto No-Violencia en la Vida de los Nisos)
un proyecto surgido de la Asociacien de California

para la Educacien de Ni€os Peque€os, ense€a describe cemo "l 0 ella ve el problema y la maestra |,
comunicacien no violenta y resolucien de conflictos cuidadosamente, lo repite. Lo que sucede entonces es
Ofrecen: gue el problema pasa a ser causa compartida, y ahor a
v un plan de estudios est#n trabajando juntos para resolverlo®, dice Davi dsson
v talleres (ver recuadro, p. 5).

v programas de formacien Es importante darse cuenta de que la solucien de lo s
v plantilla de conferenciantes nieos podr€a no parecer legica a los adgltos. David sson
v un sitio web con enlaces a recursos para adultos y fécuérda dos ni-as pequesas que discutéan por un

tazen y juntas decidieron poner el tazen arriba de  un
#rbol por el resto de la tarde.

aLo cologu” en el #rbol°, dice Davidsson, @y ellas  se
pasearon todo el d€a junto al tazen contentas de ve rlo
[all€E]°. Es importante permitirles que propongan su s

ni€os wwwivpchilden.o/
n AsimismoCenter for Nonviolent Education and
Parenting(Centro para la Educaciln y la
Paternidad No Violenta)ofrece clases para maes-

tros y padres en el !rea de San Diego y un stio we propias soluciones: 2Cuando los nisos resuelven un

en ingl's y en espa€ol. 213-484-6676; problema juntos empiezan a sentirse competentes y

wwwcrvep.og/new/ adquieren una actitud del tipo ‘puedo hacerlo' haci a
n El Comit" de Nisos y No Violencia del Centro todos los problemas®.

de Recursos para la Paz de San Ditgobi'n
ofrece talleres para maestros y padres. 619-263-
9301; wwwprcsd.ay/childien_norviolence.htm
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Reed recuerda a una nisa de preescolar que sol€a
intentar controlar a sus padres a base de gritar y pata-
lear. Reed empeze hablando a la niea sobre las dife r-
entes formas de hacer saber a sus padres lo que ella
quer€a. Una maeana la mam# le conte que la noche
anterior, a la hora de ir a dormir, en lugar de la rabieta
habitual su hija se hab€a sentado a la mesa diciend o que
el momento de ir a dormir era un problema y que nec e-
sitaban trabajar en posibles soluciones.

3La pequeea ten€a algunas ideas sobre lo que le gus-
tar€a hacer y la mam# [a su vez] ten€a algunas idess
sobre lo que necesitaba hacer la pequeea. Juntas
establecieron [un plan] en el que pod€an hacer esto
primero y despu's lo otro®, dice Reed, en un orden
que funcionaba para las dos®.
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Las dos nisas mi#s pequeeas de Laura Cumminsb
Destiny ahora de siete acos, y Madison, de cuatrob
iban al preescolar Ready Springs. 2Nuestra familia se
hab€a detruido y los nieos estaban en cuidado de ac ogi-
da temporal®, explica Cummins. 2Yo crec€ en un ambi -
ente de abuso de sustancias en el que me somet€an a
golpes. Y luego yo acab" haciendo todas las cosas que
me atemorizaban cuando era niea®.

Los m"todos de resolucien de problemas que los
nieos aprend€an en el preescolar @legaron a nuestr a
familia y nos ayudaron a comunicarnos mejor y a res -
petarnos unos a otros®, dice Cummins. Recuerda, por
ejemplo, una vez en la que Destiny estaba dibujando vy
Madison cogie sus rotuladores. En lugar de empezar
una pelea, Destiny primero escribie en su diario po r
qu" se hab€a enfadado y qu" era lo que necesitaba: Un
espacio tranquilo donde pudiese dibujar sola. 2Yop ude
ayudar®, dice Cummins, @animando a Destiny a expli-
carle a Madison cemo se estaba sintiendo y ayudando a
Madison a que se instalara por su cuenta® con papel y
rotuladores en alg$n otro sitio.

Por $ltimo, a~ade 2les doy la libertad de que me ha -
gan responsable. Si no hago lo que predico, ellos p ue-
den decirme: “jEh, mam#!°.
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Para que el proceso funcione para todos los nieos,
dice Loretta Jones, directora ejecutiva de Healthy Afric-
an American Families (Familias Afroamericanas Salu-
dables) con base en Los %ngeles, los adultos necesitan
ser conscientes de sus propios prejuicios y expecta ti-
vas. @Adem#s de escuchar, todos tenemos que sen-
tarnos y determinar cemo nos sentimos en el conflic  to,
incluso los maestros®, dice Jones.

WWW.4CHILDRENORG

+,-./70# -UL.-!
*2+$'1)

Los siguientes pasos provienen de 2Proyecto No-
Violencia en la Vida de los Ni€os® (imagine uinzat#p
disputa de patio de recreo de preescolar por wmeol
pio o un triciclo):

1. Calme a los nicosReconozca lo que sienten sin
juzgarlos: Lo que sienten es un hecho, y no hay que
hacerles sentirse avergonzados o culpables por ello

2. Cuando se hayan calmado, vea si pueden expre-
sar lo que sienter?Me siento triste cuando
tironeas del columpio®.

3. Pregunte a los nisos cu$l es el problenigro
llegu" primero$°. @jQuiero estar al lado de Sam$°.
A veces lleva un rato llegar al fondo de la cuestie

4. P%dale a los nieos que expresen lo que quieren o
necesitan.

5. Repita el problema claramente y sin emitir jci
Preg%ntele a los ni€os: #;Qu" podemos hacer?°.
a; Tienen alguna idea?°.

6. Anime a los nieos a que hablen entre elldgagan
sugerencias y propongan algo que est"n de acuerdo

en intentar: @Haremos turnos de cinco minutos cada

uno®.

7. Reflexione sobre ello m$s tarde con los nieos:
¢Funcione? Si no funcione, ¢,por qu" no?

Ser conscientes de los prejuicios de la cultura dom -
nante puede ayudar a los maestros a evitarlos. Por ejem-
plo, 2el prejuicio es que los nieos afroamericanosb  par-
ticularmente los nisos de sexo masculinobson agre-
sivos®, apunta Jones. Jones refiere a la autora Joy De-
Gruy Leary: 2Si el nico blanco est# correteando y
hablando con todo el mundo mientras su madre est#
esperando en la cola del banco, es simp#tico. Pero silo
hace el ni*0 negro, es que es incontrolable®.

3 os maestros necesitan escuchar con cuidado todas
las versiones de la historia®, asade, 2y encontrar el 't$
ganas-yo gano' para cada nieo®.
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